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Resumen ejecutivo

El Programa de Becas de Apoyo a la Practica Intensiva y Servicio Social de estudiantes
de séptimo y octavo semestres en escuelas normales publicas (PROBAPISS) se caracteriza
por ser un programa con objetivos precisos y reglas de operacion sencillas. Ello facilita su
funcionamiento y su seguimiento. Los principales retos que debe superar el programa estan
relacionados con las dificultades para la entrega oportuna de los recursos a los becarios,
derivado de las demoras en la canalizacion de los recursos por parte de la SHCP); con la
recepcion puntual de la informacién por parte de las entidades federativas; con las posibles
duplicidades derivadas de la puesta en marcha de PRONABES en las normales publicas; y

con el seguimiento del funcionamiento del programa en las escuelas.

La Matriz de Marco Légico (MML) del programa ha sido reformulada mediante consenso
entre la DGESPE, CONEVAL y el equipo evaluador, de manera que se cumplan con los
requerimientos de claridad, pertinencia y coherencia, tanto en su légica vertical como en su
I6gica horizontal. Sin embargo, la medicién de la totalidad de los indicadores de la MML adn

no se lleva a cabo, dada su reciente elaboracion.
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Introduccién

La Secretaria de Educacion Publica ofrece diversos apoyos a estudiantes de
instituciones publicas para asegurar su asistencia y ofrecer condiciones mas favorables para
las actividades académicas que desempefian. De esta manera se procura favorecer la

equidad del sistema educativo, a la vez que se fortalece su calidad.

Una de las novedades de los nuevos planes de estudio de Licenciatura en Educacion
Primaria (1997), Educaciéon Preescolar (1999), Educacion Secundaria (1999), y Educacién
Fisica (2002), fue la de introducir un fuerte énfasis en la practica docente hacia el final de los
estudi os. L a pr8ctica y | a observaci - -n
conocimiento sistematico y gradual de las condiciones, problemas y exigencias reales del
trabaj o 'da obserniadn y practica tienen como propésito que los estudiantes
Afadqui eran herramientas para el ejerciciuoe
los procesos de formacion de nuevos profesores tomen en consideracion las formas de
trabajo, las propuestas pedagdgicas, los recursos y materiales educativos que se usan y
aplican en las escuelas secundarias, asi como las condiciones en las cuales trabajan y los
probl emas que enfr &raraello, looplanesndeeestudio® sndescuelas
normales publicas estipulan que durante el séptimo y octavo semestre, los estudiantes

realizaran labores de trabajo docente y servicio social.

Desde el ciclo escolar 2000-01, en el marco del Programa para la Transformacion y el
Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales, y para consolidar el proceso de
mejoramiento de la formacién de profesores, la Secretaria de Educacion Publica destina

recursos financieros para apoyar las actividades académicas que los estudiantes de escuelas

nor males de sostenimiento p¥%blico r e &ontriuma .

la formacién académica y profesional de los futuros maestros de educacion basica, mediante
apoyos econémicos, que favorezcan el desarrollo de la practica docente y del servicio social

durante su f of BElaoposita deidicHo @poyol es permitir a los estudiantes

'!Secretar2za de Educaci-n P¥blica. fiLi cenciatura en
B8§si coso.
2 |bid.

3 Reglas de Operacion del Programa.
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realizar estas actividades en mejores condiciones. Les permite, por ejemplo, cubrir gastos de

transportacion, manutencién y, en su caso, de adquisicion de materiales de trabajo.

El programa tiene cobertura nacional e incluye al 100% de los alumnos en escuelas
normales publicas. Para ser beneficiarios, los alumnos deberan cumplir con algunos
requisitos: ser estudiante regular de séptimo u octavo semestre de escuela normal publica en
las Licenciaturas de Educacion Preescolar, Primaria, Secundaria o Fisica; cumplir con los
tramites establecidos; y no contar con algun otro beneficio equivalente otorgado con el

mismo fin. El monto mensual de la beca es de $700.00.

El Gobierno Federal, a través de la Secretaria de Educacion Publica, destina en 2007
para estas becas un recurso por $117,872'300,000 del presupuesto asignado a la Direccion
General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacién, distribuidos en las 32
entidades federativas. Los recursos se asignan tomando en cuenta el total de alumnos
inscritos en los diversos programas de las escuelas normales que forman parte del
PROBAPISS.

El presente informe responde las preguntas requeridas por los Términos de Referencia
1 (TR1) en materia de Consistencia y Resultados del Programa de Becas de Apoyo a la
Practica Intensiva y Servicio Social de Estudiantes de Séptimo y Octavo Semestres en
Escuelas Normales Publicas. A continuacién se detalla cada una de las respuestas a estas

preguntas.



Capitulo 1. Disefio.

1. ¢El problema o necesidad prioritaria al que va dirigido el programa esta

correctamente identificado y claramente definido?

Respuesta: Si

Desde el planteamiento del fin y el proposito del programa en las Reglas de Operacién
2007 (ROP), se hace correcta referencia a los grandes objetivos del mismo. Derivado de las
ROP, enla actual MMLsee st abl ece c¢ oQoatribfiriada foentaciod académica y
profesional de los futuros maestros de educacion basica, mediante apoyos econdmicos que
favorezcan el desarrollo de la practica docente y del servicio social durante su formacién
inicialo en tanto que el ntepcidro ge- e o futtemo§ andestros! de
educacion béasica completen su formacién académica y profesional con apoyo econémico
federal. Lo anterior se traduce en la operacion de apoyos econdémicos a los alumnos de 7°y
8° semestres de las escuelas normales -para futuros maestros- para que puedan llevar a
cabo la practica docente a la que obliga el Plan de Estudios vigente, asi como su servicio
social.

La necesidad de apoyar la practica docente y el servicio social —que los alumnos llevan
a cabo simultaneamente al prestar sus servicios en escuelas de educacion basica— se
sustenta en la conviccidn de que la realizacién tanto de la practica docente como del servicio
social es muy importante y por ello deben ser apoyados (ROP). No obstante lo anterior,
dichas Reglas no ofrecen diagndstico alguno de la situacion que prevalecia antes de la
puesta en marcha del Programa y que dio origen al mismo (los indices de desercion y de
terminaciéon de estudios entre los estudiantes de las normales publicas, por ejemplo), o bien

de las caracteristicas socioeconémicas de los estudiantes.



2. ¢Existe un diagnéstico actualizado y adecuado, elaborado por el programa, la
dependencia o entidad, sobre la probleméatica detectada que sustente la razén de

ser del programa?

Respuesta: No

Si bien hay evidencia sobre la situacién socio-econémica de la poblacién objetivo®, ésta
no se ha utlizado para diagnosticar de manera empirica la problematica detectada y

presentarla de esta forma en las Reglas de Operacion.

Sin embargo, de los antecedentes, objetivos y funciones de los apoyos del programa
expresados en las Reglas de Operacion, asi como de las conclusiones proporcionadas por la
evaluacion del Instituto Politécnico Nacional en 2006, se pueden deducir los siguientes
problemas en el ambito de la formacién docente®: (a) La formacion de los futuros profesores
no ha respondido a las exigencias de su desempefio profesional, en lo que respecta a una
atencion integral y de calidad a las necesidades educativas de los nifios y adolescentes. El
programa no ha presentado datos estadisticos o indicadores que reflejen esta situacion. (b)
Si bien el servicio social y las practicas profesionales son indispensables para atender este
primer problema, generalmente las condiciones econémicas desfavorables de los estudiantes
normalistas dificultan su cumplimiento, debido a que se necesitan cubrir gastos de transporte,
materiales de trabajo y de estancia en comunidades para algunos casos. De acuerdo con la
evaluacion presentada por el IPN para el ejercicio fiscal 2006, entre un 20 y un 60% de los
estudiantes encuestados vive en casa rentada (dependiendo de la entidad federativa de
residencia)®. Por ultimo, en las Reglas de Operacién 2007 se sefiala que el servicio social no

ha contribuido a fortalecer las habilidades profesionales de los estudiantes de nivel superior

“El equipo evaluador realiz6 un analisis con los resultados de los examenes de CENEVAL aplicados a alumnos
de escuelas normales.

> ROP 07, paginas 2, 3y 5.

® ponce Talancén, Humberto (coord.) (2006). Programa Beca de Apoyo a la Practica Intensiva y al Servicio
Social, Informe Técnico. IPN-SEP, pagina 137. Se encuestaron a 1,149 estudiantes de los Estados de Nuevo
Ledn (31.24%), Veracruz (20.36%), Aguascalientes (19.84%), México (11.14%), Michoacan (7.31%), Hidalgo
(6.61%) y Tabasco (3.48%). Este dato, en acuerdo con las conclusiones de la mencionada evaluacién, presenta
un indicio sobre las necesidades econdmicas de los estudiantes. Para una observacion mas amplia de la
situacion socioeconomica de los estudiantes normalistas, véase la pregunta 24.



en general’, pero el programa no presenta un diagndstico detallado y explicito sobre la
situacion que enfrentan en particular los estudiantes de las escuelas normales publicas en su

formacion profesional.

" Secretaria de Educacién Publica (2007). Reglas de Operacion del Programa Beca de Apoyo a la Practica
Intensiva y al Servicio Social para Estudiantes de Séptimo y Octavo Semestres en Escuelas Normales Publicas.
Diario Oficial de la Federacion, miércoles 28 de febrero de 2007, novena seccion, pagina 1.



3. ¢ElFiny el Proposito del programa estan claramente definidos?

Respuesta: Si

De acuerdo con la Matriz de Marco Légico consensuada entre la DGESPE, CONEVAL y
|l os autores de esta weval uaci -Qontribue b lagormagon a ma
académica y profesional de los futuros maestros de educacion basica, mediante apoyos
econdémicos que favorezcan el desarrollo de la practica docente y del servicio social durante
su formacion inicial.o . Por su parte, el prop-sito haoéhl a de
b§sica completan su formaci-n acad®mica y prof e

En consonancia con ello, las Reglas de Operacion 2007 identifican a las actividades de
observacion y practica docente en escuelas de educacién basica como necesarias para
adquirir las competencias y habilidades que un docente requiere. Asimismo sefialan que el

programa tiene la intencion de:

V Que los estudiantes puedan realizar sus practicas docentes y su servicio social en las
escuelas de educacion basica.

V Fortalecer la preparacion inicial de los normalistas mediante su insercion directa en el
campo de trabajo en donde desarrollaran su ejercicio profesional.

V Apoyar el cumplimiento del servicio social de los estudiantes normalistas mediante la
asignacion de un apoyo econdémico para la realizacion del trabajo docente en escuelas
de educacion basica, de manera que cumplan con este requisito y puedan obtener su

titulo de licenciatura.



4. ¢(ElFiny el Propésito corresponden a la solucion del problema?

Respuesta: Si

Méas que a resolver un problema que el programa no identifica expresamente —por
ejemplo, la falta de recursos de los estudiantes para llevar a cabo su practica profesional y su
servicio social, o bien la insuficiencia de docentes de educacion con las competencias y
habilidades necesarias— el Programa manifiesta su intencion de apoyar a los estudiantes en
la consecucion de dos objetivos que considera de mucha importancia: llevar a cabo las
practicas docentes que establece su programa de estudios como necesarias, y cumplir el
requisito del Servicio Social a que les obliga su situacion como estudiantes de los ultimos

semestres de una licenciatura.

De acuerdo con lo anterior, se infiere que el problema tiene dos componentes:
primeramente, que es esencial que los alumnos lleven a cabo las practicas y el servicio
social para contar con una formacion de calidad. Por otra parte, las ROP enfatizan la
importancia de fi d e s trecursbs complementarios que permitan a los futuros maestros
realizar las actividades académicas y el trabajo docente previstos en los diferentes planes y
programas dROP®% 1).uEdte (dtimo punto da elementos para considerar que los
estudiantes de las normales publicas provienen de familias con recursos limitados, por lo que
es muy probable que necesiten recursos econdémicos para completar la practica —no

obstante, no se ofrece informacion especifica al respecto—.

Se insiste en la necesidad de sefialar los problemas que prevalecian en ambos
aspectos antes de la puesta en operacion del Programa, asi como ofrecer datos respecto de
la condicion socioeconomica de los alumnos. Ello aportaria informacion muy util para

sustentar aun mas el programa.



5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales y/o
internacionales que muestren que el tipo de servicios o productos que brinda el
programa es adecuado para la consecucion del Propoésito y Fin que persigue el
programa? De no ser asi, el evaluador debera investigar y, de existir, presentar

dicha evidencia.

Respuesta: Si

Las Reglas de Operacion enfatizan la relevancia del servicio social y las practicas
docentes, al mencionar que sélo mediante la insercion de los estudiantes en el campo real de
trabajo podran reforzar su dominio de los procesos de ensefianza y aprendizaje, ademas de
conocer de manera directa la realidad concreta del quehacer docente® El propésito y fin del
programa, como se define en la Matriz de Marco Légico consensuada, especifican que las
becas deberan ayudar a los alumnos a completar su formacién docente y que dichos apoyos
favoreceran el desarrollo de la practica docente (ver anexo VI). Una evaluacién externa del
programa realizada en el 2006 por el IPN revel6 (mediante encuestas) que aproximadamente
el 97% de los beneficiarios considera al servicio social como un complemento indispensable
para su formacion profesional, y un 95% afirma que el servicio social les ha permitido adquirir

un conocimiento especializado mediante la practica en el campo de trabajo.’

Hay que considerar, sin embargo, que esta evidencia no profundiza en cémo se

favorece el desarroll o de | a pr8ctica docentebo

en ningln momento una causalidad directa entre la beca y la titulacion, o bien, el desarrollo
de la practica. Para establecer esto habria que evaluar rigurosamente que no seria posible
para los alumnos de normales completar la practica docente sin el PROBAPISS. Si bien hay
evidencia que sugeriria que esta hipodtesis es correcta, no hay un estudio contrafactual que

permita aseverarlo con mayor grado de precision.

® Ibid., pagina 1.
® Evaluacion realizada por el Instituto Politécnico Nacional en el 2006.



6. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia y/o entidad que
coordina el programa, ¢a qué objetivo u objetivos estratégicos esta vinculado o

contribuye el programa?*

El Programa beca de apoyo a la practica intensiva y al servicio social para estudiantes
de séptimo y octavo semestres en escuelas normales publicas contribuye directamente al

cumplimiento de la misién de la Secretaria de Educaciéon Publica.

La SEP establece que su mision es la de ficrear condiciones que permitan asegurar el
acceso de todas las mexicanas y mexicanos a una educacion de calidad, en el nivel y

modalidad que | a requieran y®en el | ugar donde

En este sentido, un programa de becas contribuye a crear las condiciones para que los
estudiantes de las normales publicas vean incrementadas sus oportunidades de concluir
satisfactoriamente su formacion universitaria. El apoyo econémico que ofrece elimina una de
las principales causas de la desercion en México, que es la insuficiencia de recursos para

continuar los estudios.

Por dltimo, cabe sefialar que la consonancia de los objetivos estratégicos del
PROBAPISS con los objetivos del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 se identifica
enelobjetivo 10 (AReducir | as desi geugeupod sociades, r e gi
en | as oportunidades educativaso) del ej e 3 (1
2012. Los objetivos del PROBAPISS estan relacionados con el logro de los objetivos 2
(AAmMmpl i ar |l as oportuni dades e dsentetgrupgoa socigleg,r a r
cerrar brechas e impulsar | a equidado) y 6 (AF
fortalezca la participacion de los centros escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos, y promueva la seguridad de
al umnos y profesores, |l a transparencia 'y | a

Sectoriales de la SEP (ver anexo ).

10 Segun se expresa en la mision que aparece en su pagina en Internet (www.sep.gob.mx)




7. De lo anterior, analizar y evaluar si existe una relacién légica del programa con los

objetivos nacionales del Plan Nacional de Desarrollo.*

Ademas de lo comentado en la respuesta anterior, el Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012 establece dos objetivos directamente vinculados con el Programa que nos ocupa. Por
una parte, el Objetivo 9 plantea elevar la calidad educativa. Una de las estrategias que
establece para tal efecto es |l a de dArefor
vinculacion directa con las prioridades, objetivos y herramientas educativas en todos los

niveles. o (estrategia 9.2

Lograr que todos los egresados de las normales cuenten con una experiencia docente
constituye una manera muy concreta de reforzar su capacitacion inicial. Asimismo, llevar a
cabo esa experiencia en escuelas de educacion basica promueve la vinculacion entre la
formacion inicial de los maestros con las prioridades, objetivos y herramientas con que

cuenta el sistema educativo publico mexicano.

Otro objetivo con el gue existe wuna re
desigualdades regionales, de género y entre grupos sociales en las oportunidades
educativaso (Objetivo 10). Como se sefala
anterior es ampliar las becas para estudiantes de menores recursos. El Programa ofrece su
apoyo a todos los alumnos regulares de séptimo y octavo semestres, lo que constituye un

incentivo para que todos los estudiantes que llegan a ese nivel concluyan sus estudios.

z
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8. ¢Las Actividades del programa son suficientes y necesarias para producir cada

uno de los Componentes?

Respuesta: Si

La MML reformulada tiene un componente: flLos estudiantes de 72 y 8° semestres de
Escuelas normales publicas reciben becas de apoyo para la realizacion de la practicao (ver
anexo VI). Dentro de sus actividades existen formas de medir el progreso en este
componente como la proyeccibn de demanda de becas, la radicacibn de recursos

necesarios, la rendicion de cuentas y el seguimiento y evaluacién de beneficiarios.



9. ¢Los Componentes son necesarios y suficientes para el logro del Propdsito?

Respuesta: Si

El componente que establece | a matriz de i
semestres de Escuelas normales publicas reciben becas de apoyo para la realizacion de la
pr8cticaodo) s?2 es necesari o y qelbsiituentes pmaast
educacion basica completen su formacion académica y profesional con apoyo econdémico
f e d e A diferéncia de la matriz anterior, donde se buscaba establecer una relacion directa
entre el cumplimiento del servicio social y las practicas profesionales de los alumnos con el
mejoramiento de su formacion académica, ahora se fija una conexion mas factible entre el
otorgamiento de la beca con mayores probabilidades de completar la formacién académica

de los estudiantes.



10. ¢Es claro y logico que el logro del Proposito contribuye al logro del Fin?
Respuesta: Si

La forma en que la matriz postula el fin y el propésito del programa establece una
conexion entre cumplir con el servicio social y las practicas profesionales y su contribucion a
la formacién académica y profesional de los futuros profesores. Se considera que existe
claridad y coherencia entre estos dos niveles de objetivos, puesto que el tratar de asegurar
gue las generaciones de alumnos en las escuelas normales completen sus requisitos para la
titulacion eleva las posibilidades de contar una mejor formacién académica que quienes no lo
hacen (aunque se sabe que este no es el factor Unico y decisivo para una formacion sélida)

(ver anexo VI).



11. Considerando el andlisis y la evaluacién realizados en este punto, ¢la légica
vertical de la matriz de indicadores del programa es clara y se valida en su

totalidad? Es decir, ¢lalogica interna del programa es clara?

Respuesta: Si

Retomando los niveles de objetivos de la nueva matriz de indicadores acordada entre
DGESPE, CONEVAL vy el equipo de evaluadores, se busco establecer durante el consenso
una relacion légica entre actividades, componentes, propdésito y fin. La proyeccion de la
demanda de las becas, la radicacién adecuada de los recursos, la rendicién de cuentas y los
sistemas de seguimiento y evaluacién (actividades) contribuyen a incrementar las
probabilidades de los estudiantes puedan recibir la beca (componente). A su vez, los
alumnos normalistas que reciben la beca tienen mayores posibilidades de completar su

formacion académica mediante la practica y el servicio (propésito vinculado con el fin).



12. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el disefio del
programay en su légica interna. Estos cambios deberian reflejarse en la matriz de
indicadores definitiva del programa.*

El consenso entre la DGESPE, la CONEVAL y el equipo evaluador se guié con la
finalidad de reformular la MML para consolidar su logica interna. La version definitiva se
presenta en el anexo VI.



13. En términos de disefio, ¢existen indicadores para medir el desempefio del

programa a nivel de Fin, Propdésito, Componentes y Actividades e insumos?

Respuesta: Si

La matriz de indicadores consensuada entre DGESPE, CONEVAL vy los autores de la

presente evaluacion, presenta los siguientes indicadores:

RUBRO

INDICADOR

FIN: Contribuir a tener un cuerpo docente de edu
bésica que cuenten con las competencias y hab
necesarias

Becarios titulados

PROPOSITuturos maestros de educacion basio
completan su f@aondn académica y profesional co
apoyo economico federal

Contribucién de la beca al financiamiento de la

COMPONENTES:

COMPL: Los estudiantes de 72 y 8° semestres dg
Escuelas normales publicas reciben becas de ap
la realizacion deplactica.

Porcentaje de alumnos beneficiados
Porcentaje de mujeres que reciben el beneficiog

ACTIVIDADES:

1 Proyeccién de la demanda de becas

Demanda estimada de becas por entidad federg

2. Radicacion de recursos a las entidades federa
deestas a los beneficiarios

Eficacia de la radicacion

3 Rendicién de cuentas econémicas y académid
programa

Porcentaje de recursos ejercidos
Porcentaje de rendicién académica

4. Sistema de seguimiento y evaluacion

Satisfaccién de usuarios




14. ¢Todos los indicadores son claros, relevantes, economicos, adecuados Yy

monitoreables?

Respuesta: Si

Una vez que los indicadores han sido reformulados y consensuados entre la DGESPE,
el CONEVAL vy los autores de esta evaluacion, éstos ofrecen mayor claridad y relevancia. A

continuacion una explicacion de la importancia de cada indicador:

INDICADOR IMPORTANCIA
Becarios titulados Identifica la cantidad de maestros que se apoyan para qu
posteriormente puedan desempefiar la docencia con
profesionalismo brindando edirchéasica de calidad.

Contribucién de la beca al financiamiento de la p| Estima el porcentaje de los recursos requeridos por los al
para realizar sus practicas profesionales y servicio social,
cubiertos por el apoyo ofrecido.

Porcetaje de alumnos beneficiados Establece el porcentaje que representan los alumnosfec
Porcentaje de mujeres que reciben el beneficios | |as mujeres en particalate entre el total de la matricula.

Demanda estimada de becas por entidad federai Ofre&e una estimacion de la cantidad de alumnos que curs
semestre en cada estado para prever el impacto financier
tendra en el programa.

Eficacia de la radicacién Monitorea la oportunidad en la recepcion de los recursos
requeridosada mes para cubrir los apoyos

Porcentaje de recursos ejercidos Estima el porcentaje que representan los recursos ejercid
relacién con los recursos programados en cada semestre

Porcentaje de rendicién académica de cuentas | Establece el porceatdg¢ alumnos becados cuyos tutores
efectivamente entregaron el informe que les es requerido
Satisfaccién de usuarios Valoracion del programa por parte de los alumnos benefig
mediante una encuesta bianual.

Para una exposicion sobre la validez de los indicadores de acuerdo con las cinco

caracteristicas, ver anexo VII.



15. De no ser el caso, la institucién evaluadora, en coordinacién con el programa,
debera proponer los indicadores faltantes y necesarios para cada ambito de

accion o las modificaciones a los indicadores existentes que sean necesarias.*

La tabla anterior identifica la importancia de cada uno de los indicadores consensuados

entre la DGESPE, el CONEVAL y los autores de la evaluacion.



16. ¢Los indicadores incluidos en la matriz de indicadores tienen identificada su linea

de base y temporalidad en la medicion?

Respuesta: No

Si bien los nuevos indicadores —consensuados entre la DGESPE, el CONEVAL vy los
autores de esta evaluacion— identifican con claridad la temporalidad de la medicién, el

programa no cuenta con una linea de base.

Por lo anterior, el calculo que se haga para 2007 de los indicadores incluidos en la

nueva Matriz podré funcionar como linea de base para los futuros ejercicios.



17. ¢El programa ha identificado los medios de verificacion para obtener cada uno de

los indicadores?

Respuesta: Si

En todos los casos aparece la instancia que sirve como fuente para la obtencion de la

informacion que alimenta a la construccién de indicadores.

A pesar de que se han reformulado los indicadores en la nueva matriz, podrian persistir
las limitaciones por la dificultad para asegurar la oportunidad y precision de la informacion
para los medios de verificacion. En cuanto a su oportunidad, los flujos de informacién de las
entidades federativas hacia la SEP muestran insuficiencias y retrasos, por lo que la DGESPE
no siempre puede llevar a cabo el seguimiento pertinente. De acuerdo con la experiencia de
los funcionarios de la DGESPE, los estados retrasan la informacién debido a que la SEP
retarda la radicacion de recursos, por lo que las entidades no cubren a tiempo los pagos de
las becas, ademas de que por esta misma situacion la SHCP no puede liberar puntualmente
los recursos para el siguiente ejercicio. Sin embargo, se reconoce que con frecuencia los
estados retrasan las entregas de informacion y ello repercute en la elaboracién oportuna de

los indicadores.

Una segunda limitante es la ausencia de mecanismos de verificacion que permitan
asegurar la precision de la informacion que envian los estados. Al tomar decisiones
exclusivamente con base en la informacion remitida por los gobiernos estatales, cualquier

error en la informacién estatal se convierte en una asignacioén financiera incorrecta.



18. Para aquellos medios de verificacion que corresponda (por ejemplo encuestas),
¢el programa ha identificado el tamafio de muestra 6ptimo necesario para la
medicion del indicador, especificando sus caracteristicas estadisticas como el

nivel de significanciay el error maximo de estimacion?

Respuesta: No aplica

En lo que respecta a los medios de verificacion, los gobiernos estatales envian la
informacion referente a la matricula total de sus escuelas normales, por lo que la informacion

recibida para verificar la asignacion de las becas no es muestral, sino censal.

El programa hasta ahora no ha aplicado encuestas de ningun tipo.



19. ¢De qué manera el programa valida la veracidad de la informacion obtenida a

través de los medios de verificaciéon?*

Hasta ahora solo existen mecanismos indirectos para validar la informacion recibida por
los estados, situacion que podria persistir aun en el caso de los indicadores de la nueva
matriz. Hay dos rubros de informacidén especialmente importantes: la cantidad de alumnos
que previsiblemente se inscribiran —y eventualmente se inscriben— en 7° y 8° semestre en
cada semestre, y la cantidad de recursos efectivamente distribuidos entre los beneficiarios

del programa.

En cuanto a las cifras de matricula, la SEP valida la informacion recibida de dos
maneras. Primeramente, se hace una comparacion de la matricula reportada por los estados
con la que reporta la estadistica oficial de la SEP. Esta validaciéon es simplemente una
aproximacion, pues la SEP solo cuenta con estimaciones de matricula que se vuelven cifras

solidas hasta el afio siguiente.

Una segunda validacion de esa misma informacién se efectia cuando las entidades
envian las listas de alumnos emitidas por las propias normales. Sin embargo, sélo algunos

estados hacen estos envios, pues no son obligatorios.

No se llevan a cabo mecanismos para verificar la informacion relativa a los recursos

efectivamente entregados a los becarios.

Si bien hasta ahora las diferencias detectadas entre la matricula reportada por las
instituciones y la estadistica de la Secretaria han sido minimas, se proponen dos posibles
mecanismos de validacion. Primeramente, que se programen visitas eventuales a una
muestra de las escuelas para conocer mejor la forma en que ha venido operando el
programa y validar la informacion que de ellas se recibe. Otro mecanismo consistiria en la
realizacion de encuestas a los alumnos elaboradas por la propia SEP, en la que, entre otras
cosas, se podria verificar la cantidad y oportunidad de los recursos recibidos por los alumnos.
Cabe sefalar que la DGESPE ha mostrado apertura e interés por realizar estos ejercicios, de
manera que pueda dar un mejor seguimiento al programa y profundice en el conocimiento de

las caracteristicas e intereses de la comunidad normalista.



20. ¢Se consideran validos los supuestos del programa tal como figuran en la matriz

de indicadores?

Respuesta: Si

Los supuestos reformulados en la nueva matriz han sido consensuados entre la
DGESPE, el CONEVAL y los autores de esta evaluacion para asegurar su validez. Asimismo,
todos ellos estan expresados en términos positivos y ofrecen la precision necesaria para

llevar a cabo su monitoreo.



21. Considerando el andlisis y evaluacién realizado en este punto, ¢la logica

horizontal de la matriz de indicadores se valida en su totalidad?

Respuesta: Si

La nueva matriz consensuada entre la DGESPE, el CONEVAL y los autores de esta

evaluacion permite validar la l6gica horizontal en su totalidad.



22. Sino es asi, proponer los cambios que deberian hacerse a la l6gica horizontal de
la matriz de indicadores (indicadores, medios de verificacién y supuestos).*

Se anexa la nueva matriz (ver anexo VI).



23. ¢La poblacion que presenta el problema y/o necesidad (poblacién potencial), asi

como la poblacion objetivo estan claramente definidas?

Respuesta: Si

La poblacion susceptible de recibir los beneficios del programa estd claramente
identificada en las Reglas de Operacion 2007. Con base en este documento, la poblacion
objetivo puede definirse como los alumnos de las Licenciaturas en Educacion Preescolar,
Plan 1999; en Educacion Primaria, Plan 2007; en Educacion Secundaria, Plan 1999; en
Educacion Fisica, Plan 2002; en Educacién Especial, Plan 2004; y en Educacién con
Enfoque Intercultural Bilingue, Plan 2004, en modalidad escolarizada, Ademas los alumnos
deben cubrir los siguientes requisitos para acceder a los apoyos:

o Ser estudiantes regulares de la modalidad escolarizada y no adeuden materias
al final del sexto semestre

o No contar con algun beneficio equivalente de tipo econdmico o en especie
otorgado para el mismo fin por organismos publicos federales al momento de
solicitar la beca de apoyo y durante el tiempo que reciba los beneficios de la
misma, y

o Cumplir con los tramites de solicitud que establecen las propias ROP.

Puesto que el Programa tiene contemplado al 100% de los estudiantes del séptimo y
octavo semestres en las escuelas normales publicas de las 32 entidades federativas, la

poblacién potencial y la poblacion objetivo son consideradas como la misma.



24. ¢El programa ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los

atributos que considere pertinentes?

Respuesta: Si

El programa solicita anualmente a las Entidades Federativas (direcciones de las
escuelas normales y las coordinaciones locales del programa) la relacion de los estudiantes
de 5° y 6° semestres, quienes son los aspirantes a becarios. Esta informacién es necesaria
para la elaboracion de un anteproyecto de presupuesto de los recursos que seran necesarios
para la canalizacién de las becas™. Con esta relacion se asume que la totalidad de los
estudiantes de 5° y 6° semestres pasarian a 7° y 8 semestres. Por otro lado, el programa
cuenta con estudios socioecondmicos realizados por CENEVAL aplicados a los estudiantes
normalistas de 7° semestre para el periodo 2003-2006. La base de datos incluye, entre otras,
los siguientes indicadores relevantes: sexo, edad, residencia, entidad federativa de
procedencia, lengua materna, estado civil y nimero de hijos, escolaridad de los padres,
ocupacion de los padres, horas trabajadas, fuente de los recursos para el estudio, ingreso
familiar mensual, caracteristicas de la vivienda.*? Con respecto a la situacién socioeconémica
de los estudiantes de las escuelas normales, se observa que en 2006 el 50% y el 58% de los
estudiantes de licenciatura en educacion preescolar y primaria, respectivamente provenian
de familias cuyos ingresos mensuales eran inferiores a los $4,000.00*%. Como comparacion,
en la Universidad Nacional Autbnoma de México, el 52% de los estudiantes admitidos a
licenciatura por pase reglamentado y el 38% de los admitidos por concurso de seleccion

pertenecen a familias cuyos ingresos son inferiores a 4 salarios minimos mensuales'*. Esto

' Entrevista con Gustavo Rodriguez, responsable del Programa Beca de Apoyo a la Practica Intensiva y al
Servicio Social para Estudiantes de Séptimo y Octavo Semestres en Escuelas Normales Publicas. 27 de
septiembre de 2007.
2 CENEVAL. i Examen Gener al de Conoci mi entos de | a
Licenciatura en E é&sudiascocioatondicosda esiudiantés de 7° semestre, 2003-2006.
Estos indicadores fueron aplicados por CENEVAL en aproximadamente el 85% de las escuelas normales
(publicas y privadas) y fueron respondidos por alrededor del 90% de los estudiantes. Los datos aqui
%resentados Unicamente corresponden a alumnos de escuelas normales publicas.

Ademaés, alrededor del 87% y el 81% de los estudiantes de la licenciatura en educacién preescolar y primaria
de 7° semestre, respectivamente, dependian econémicamente de sus familias.
* UNAM (2007). Perfil socio-econdmico de los estudiantes aspirantes y asignados de Bachillerato y
Licenciatura. Pagina en Internet: www.planeacion.unam.mx/publicaciones/. Un salario minimo para la zona
comprendida para el D. F. equivale a $50.70 diarios en 2007 (http://www.conasami.gob.mx).

Li
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http://www.planeacion.unam.mx/publicaciones/

nos sugiere que los alumnos de escuelas normales se encuentran en una situacion mas

desfavorable econdmicamente que los de otras instituciones de educacion superior.



25. ¢Cudl es la justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el programa
se dirijan especificamente a dicha poblacion potencial y objetivo?*

El objetivo pr i nci pal del programa es el de MAcont
profesional de los futuros maestros de educacion basica, mediante apoyos econémicos que
favorezcan el desarrollo de la practica docente y del servicio social durante su formacion
i ni CiEstds practicas se llevan a cabo en los semestres séptimo y octavo de las diversas
licenciaturas de educacion normal. Es por esto que los beneficios del programa estan
enfocados Unicamente en esta poblacion. En el caso del programa la poblaciéon potencial y la
poblacion objetivo son practicamente idénticas, salvo que la poblacion objetivo esta

delimitada al cumplir ciertos requisitos como ser alumno regular, etcétera.

Los estimulos que otorga el programa se justifican al proveer recursos econémicos para
sufragar gastos de transportacion, adquisicion de materiales de trabajo y, de ser necesario,
de estancia en las comunidades asignadas durante el cumplimiento de las actividades

académicas en las escuelas de educacioén basica en que realizan trabajo docente.*®

!> Secretaria de Educacion Publica (2007), Reglas de Operacion del PROBAPISS, pagina 4.
*  SEP-DGESPE (2007c), Objetivos Estratégicos del PROBAPISS. Informacion consultada en
http://normalista.ilce.edu.mx/normalista/index.htm



26. ¢Lajustificaciéon es la adecuada?

Respuesta: Si

La justificacion esta bien fundamentada al dirigirse Unicamente a la poblacion estudiantil
gue se encuentra realizando su practica y servicio social, pero se podria argumentar que
hace falta justificar de manera més contundente que los beneficiarios en realidad necesitan la
beca, y que de lo contrario no podrian realizar sus practicas. Sin embargo, la informacion de
CENEVAL también revela que casi el 89.72% de los reciben ingresos inferiores a $10,000, y
el 97.26% ingresos inferiores a $15,000.'” Con esto se podria argumentar que la necesidad
de la beca esta probablemente justificada, y que los costos de focalizar la beca
probablemente superarian los beneficios. Es decir, quiza resulte mas barato dar una beca
universal, que focalizar el beneficio para buscar excluir a una poblacion que no la necesite, y

que en este caso seguramente representara una minoria muy reducida.

No obstante, este es un andlisis que quiza falte hacerse todavia de manera mas formal
y sistematica. Por un lado, la informacién generada por CENEVAL no corresponde a la
totalidad de los alumnos en escuelas normales publicas, sino al 90% aproximadamente de
los alumnos cursando el 7° semestre. Por la misma razén (que sélo se aplica al 7° semestre)
puede haber variaciones en otros semestres, aunque de manera anecddtica se piensa que
no deberia haber mucha variacion. Por ultimo, el examen del CENEVAL al aplicarse con

otros propa@sitos, no garantiza que esta informacién se genere afio con afio.

Por lo tanto, es importante generar una justificacion mas amplia para dar mayor solidez
al argumento de la importancia de la beca del PROBAPISS en su contribucién a la formacion
sélida de los futuros profesores, de acuerdo con las ROP. Es necesario vincular la relevancia
de las condiciones O6ptimas para el fortalecimiento académico con las caracteristicas
socioeconOmicas de los estudiantes. Si bien la beca tiene como finalidad apoyarlos en
sufragar gastos de transporte, materiales y estancias (segun lo requiera su trabajo docente),

se infiere que los alumnos necesitan del recurso para el cumplimiento del servicio social y las

Y Esta informacion se refiere a los alumnos de la Licenciatura en Educacion Primaria en 2006.



practicas profesionales. Es en este punto donde la justificacion del programa podria poner

mayor énfasis.



27. ¢Los criterios y mecanismos que utiliza el programa para determinar las unidades
de atencién (regiones, municipios, localidades, hogares y/o individuos, en su

caso) son los adecuados? (Sefialar principales mecanismos).

Respuesta: Si

Las unidades de atencion determinadas por el programa son las entidades federativas,
debido a que el PROBAPISS (a través de la DGESPE) establece la comunicacion y la
coordinacion con las autoridades educativas locales (secretarias de educacion estatales y las
escuelas normales) a través de coordinaciones estatales. Dado el caracter universal de la
cobertura del programa, la informacion de cada Entidad Federativa (para la solicitud y
recepcion y distribucién de los recursos) incluye a los estudiantes de séptimo y octavo
semestres de las licenciaturas sefialadas en las Reglas de Operacién de todas las escuelas

publicas normales®®.

Por consiguiente los mecanismos a los que recurre el programa para determinar las
unidades de atencion son las coordinaciones estatales del programa, entidades de la
DGESPE que se encargan de: (a) recabar y validar la relacion de los aspirantes a beca
solicitada a las direcciones de las escuelas publicas normales; (b) dispersar los recursos
autorizados y recibidos por parte de la Direccion General de Recursos Financieros y
Administracion Presupuestal de la SEP; (c) realizar la comprobacién del ejercicio de los

recursos y (d) elaborar reportes sobre estos mismos recursos™®.

Se considera que estos mecanismos son adecuados, debido a que ellos constituyen el
medio de retroalimentacion e intercambio de informacion por recursos entre la DGESPE y las

autoridades educativas locales.

'® Entrevista con Gustavo Rodriguez, responsable del Programa Beca de Apoyo a la Practica Intensiva y al
Servicio Social para Estudiantes de Séptimo y Octavo Semestres en Escuelas Normales Publicas. 27 de
septiembre de 2007.

19 SEP (2007) Reglas de Operacion del PROBAPISS, paginas 11-13.



28. ¢Existe informacién sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes
reciben los apoyos del programa (padron de beneficiarios), cudles son las
caracteristicas socio-econOmicas de la poblacion incluida en el padrén de

beneficiarios y con qué frecuencia se levanta la informacién?

Respuesta: Si

El programa cuenta con el Concentrado Estatal de Becarios, que incluye la siguiente
informacion®: (a) nombre del beneficiario, (b) edad del beneficiario, (c) sexo del beneficiario,
(d) RFC o CURP del benéeficiario, (e) numero de matricula del beneficiario, (f) licenciatura que
cursa, (g) situacion académica (aspirante a beca o alumno repetidor), (h) fecha reportada en
la que el alumno repetidor cobr6 la beca (si es el caso), (i) nombre y nivel educativo de la
escuela en donde realiza la practica, (j) clave de registro escolar o nUmero de cuenta escolar,
(k) clave de la escuela donde el estudiante realiza su préactica, (I) grado o ciclo escolar que
atiende, (m) turno de la practica intensiva, (n) tipo de zona geografica donde se lleva a cabo
la practica intensiva (rural o urbana), (fi) tipo de beca, (0) monto mensual y semestral de la
beca recibida, (p) modalidad de trabajo docente, (q) distancia entre la escuela normal y la
escuela de practica. Los registros incluyen el periodo comprendido entre el ciclo escolar
2000-2001 hasta el ciclo 2006-2007. Sin embargo, no se precisan las caracteristicas socio-
econdmicas de los beneficiarios?’. De acuerdo con las Reglas de Operacién vigentes (2007),
para la construccion de los Concentrados Estatales de los Becarios, las direcciones de las
escuelas normales publicas son las instancias comisionadas para integrar la informacion de

los alumnos regulares y repetidores regularizados de 5° y 6° semestres antes del mes de

*° SEP-DGESPE (2007d). Bases de datos de las matriculas ciclos escolares 2000-2001, 2001-2002, 2002-2003,
2003-2004, 2004-2005, 2005-2006 y 2006-2007. Dado que el programa es de reciente creacion formal (2005),
las bases de los ciclos escolares anteriores a 2005 corresponden a los becarios bajo la direccién del Programa
para la Transformacion y el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales (PTFAEN). Los indicadores
presentados por estas bases varian para cada ciclo escolar. Por ejemplo, los registros del ciclo escolar 2000-
2001 omiten el sexo, la situacién escolar del aspirante y las fechas de cobro de los alumnos repetidores. En
contraste, las bases de datos mas recientes (2006-2007) no incluyen la distancia entre la escuela normal y la
escuela de préactica, ni el tipo de zona geografica de ubicacién de la escuela de practica.

L Si bien en la pregunta 24 se observé que el programa cuenta con informacién socio-econémica de los
estudiantes de 7° semestre (a través de Examen General de Conocimientos de CENEVAL) no esta conciliada
con el Concentrado Estatal de Becarios, debido a que la encuesta no fue respondida por la totalidad de los
estudiantes.



septiembre de cada afio. Estos datos son validados por la coordinacion estatal del programa,
para su posterior envio a la DGESPE?.

2 SEP (2007). Reglas de Operacién del PROBAPISS, pagina 12.



29. (El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus ROP o

normatividad correspondiente?

Respuesta: Si

El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus Reglas de
Operacion, debido a que en las mismas se especifica cuales son las instancias que
participan en la ejecucion del programa, y cuales son las funciones de cada una de ellas.
Otro de los elementos que explican las Reglas de Operacién del programa para comprender
con claridad su disefio es el diagrama de flujo sobre las etapas de la operacion del programa.

Las etapas basicas de la operacién del programa se dividen en®:

(a) Disefio y promocién del programa. En el que se emiten anualmente las Reglas de
Operacion, se lanza la convocatoria a nivel nacional y se establecen los convenios de
coordinacion con las autoridades educativas locales.

(b) Inscripcion y elaboracion del concentrado estatal de becarios. Mediante la relacion de
estudiantes que elaboren las escuelas publicas normales y que turnen a la DGESPE
(a través de las coordinaciones estatales del programa).

(c) Radicacion y ejercicio de los recursos. Con base en dicha informacion la DGESPE
tramita la solicitud de los recursos, la coordinacion estatal del programa recibe y
dispersa los recursos y las escuelas normales efectian el pago.

(d) Ejecucién. Se concreta cuando el becario recibe la beca.

(e) Comprobacion de los recursos. A través de informes que emita la coordinacion estatal
del programa, se efectiia el monto de recursos ejercidos y no ejercidos.

() Avances fisico-financieros y cierre del ejercicio. Con la informacién final sobre los

balances de los recursos, se determina la eficiencia del programa.

Sin embargo, en lo que concierne a la l6gica vertical de la MML acordada, es importante
recalcar que dada su reciente creacion (diciembre de 2007), no se encuentra incorporada en
su totalidad en las ROP "07 y de manera expresa. Es materia para las proximas ROP.

3 SEP (2007). Reglas de Operacion, pagina 11.



30. ¢Existe congruencia entre las ROP o normatividad aplicable del programa y su

I6gica interna?

Respuesta: Si

La Matriz de Marco Logico (MML) del programa establece que el fin es contribuir a la
formacion académica y profesional de futuros maestros mediante apoyos econOmicos que
favorezcan el desarrollo de la practica docente. El propdsito es que dichos futuros maestros
terminen su formacion académica con apoyo econdémico federal. Tanto el fin como el

propdsito asi manifestados, son congruentes con lo que se establece en las ROP.

Asimismo los componentes presentados en la MML son también consistentes con lo
gue se plantea en los bienes y servicios especificados en las ROP. No obstante, las
actividades, de reciente creacion (con la nueva matriz), no se encuentran aun expresamente
desglosadas en las ROP 07. A pesar de ello, las actividades de la nueva MML no se
contraponen con los objetivos fundamentales del programa expresados en las ROP, puesto

gue se aquellas se definieron con la finalidad de reforzar el logro de dichos objetivos.



31. Como resultado de la evaluacion de disefio del programa, ¢el disefio del programa
es el adecuado para alcanzar el Propésito antes definido y para atender a la

poblacion objetivo?

Respuesta: Si

Generalizar el apoyo a todos los alumnos regulares de 7° y 8° semestres asegura que
toda la poblacién objetivo sea beneficiada, con el propésitod e q u e fircso fopnhcen

acad®mica y profesional con apoyo econ- mic

Por otra parte, la generalizacion del apoyo no parece propiciar asignaciones
inapropiadas. Aproximadamente la quinta parte de los alumnos de la Licenciatura en Primaria
(20.7%) manifestd que sus familias tienen un ingreso superior a los 7 mil pesos mensuales.
De esta manera, para ocho de cada diez estudiantes la beca representa 10% o mas del
ingreso familiar mensual. Apenas uno de cada diez alumnos (10.3%) manifestd tener un

ingreso familiar superior a los 10 mil pesos (segun datos de CENEVAL).

Por lo tanto, podria ser mas costosa la focalizacion de los apoyos que su
generalizacion, pues esta estrategia implicaria costos de transaccion y posibles
inconformidades por parte de los estudiantes excluidos. Ante las condiciones
socioeconOmicas presentes en la mayoria de los estudiantes de las escuelas normales,

resulta mas viable conceder la beca a todos los alumnos que cumplan con los requisitos.

e (



32. ¢Con cudles programas federales podria existir complementariedad y/o sinergia?*

El Programa Nacional de Becas para Estudios Superiores (PRONABES) tiene rasgos
comunes con el PROBAPISS. PRONABES esta a cargo de la Secretaria de Educacion

Publica, y tiene dos objetivos?*:

1) Propiciar que estudiantes en situacion econdmica adversa puedan continuar su
formacién académica, y
2) Lograr la equidad educativa mediante la ampliacion de oportunidades en programas

educativos publicos de reconocida calidad.

Para lograr sus objetivos, PRONABES ofrece apoyos a los alumnos de nivel superior
por entre $750 y $1,000 mensuales para cada alumno cuyo ingreso familiar sea inferior a los
tres 0 cuatro salarios minimos, dependiendo de la zona en la que habite. Estas cantidades

superan los $700 que cada alumno de las escuelas normales reciben.

10. Afio del plan de estudios: $750.00 pesos

20. Ao del plan de estudios: $830.00 pesos

30. Afio del plan de estudios: $920.00 pesos

40. Afio del plan de estudios: $1.000.00 pesos

50. Afio del plan de estudios: $1,000.00 pesos (para programas con esta
duracion)

Por primera vez, en el ciclo escolar 2007-08 los alumnos de las escuelas normales son
elegibles para recibir el apoyo de PRONABES. Si se toman como base los cuatro salarios
minimos que establece el programa como ingreso maximo familiar para ser elegible, y de
acuerdo con la informacion referente al nivel socioeconémico de los alumnos de las normales
publicas, la beca podria llegar a alrededor del 70 por ciento de los estudiantes de las

normales.

* Fuente: Péagina de la Secretaria de Educacion Publica en Internet: http://sesic3.sep.gob.mx/pronabes






